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Marketplace 101: Awal 
Perjalanan Jadi
Dropshipper Hebat !
Yuk, Buka Toko dan 
Lengkapi Produk
di Whatsapp Bisnis mu!
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Susunan Waktu Kegiatan:

15 menit → Penyampaian Materi

30 menit → Sesi Praktik Langsung

      15 menit → Tanya Jawab & Diskusi

Output:

Setelah mengikuti materi hari ini, peserta diharapkan:

1. Berkomitmen untuk membuka toko online dengan target omzet Rp25 juta per bulan dalam 2             
bulan ke depan

2. Berkomitmen untuk mengikuti seluruh rangkaian kelas selama 1 minggu secara konsisten dan aktif

3. Sudah memiliki toko online di marketplace WA business

4. Tahu cara masuk (login) ke akun toko lewat HP maupun laptop

5. Memiliki toko online WA BISNIS  yang siap digunakan untuk berjualan

6. Memahami cara mendekorasi tampilan toko agar terlihat menarik



Cara daftar WA Business



1.       Unduh & InstalAplikasiWhatsApp                
Business

Android: Buka Google Play Store, cari
"WhatsApp Business", lalu unduh dan instal. 
iPhone: Buka App Store, cari "WhatsApp
Business", lalu instal.

Pembukaan Toko Whatsapp

2. Masukkan nomor telepon
bisnis Anda (bisa berbedadari
nomor WhatsApp pribadi).

3. Buat Profil Bisnis
Masukkan nama bisnisAnda 
(misalnya Wang Store).



4. Tambahkan informasi
penting:

❖      Kategori bisnis
(misalnya: Makanan &

Minuman)
❖     Jam operasional

Pembukaan Toko Whatsapp



5. Tambahkan informasi penting:

-      Masukan Logo atau Banner Toko Bisnis
-      Alamat Gudang
-      Deskripsi toko
-      Dan tambahkan Email

Pembukaan Toko Whatsapp



Pembuatan Etalase Produk

8. Masukan Foto Produk, Harga
Produk dan Deskripsi mengenai
produk

9. Setelah menambahkan    
produk, deskripsi dan harga
JanganLupa untuk Save

7. Tambahkan Produk yang akan  
dipasarkan/dijual

6. Buat Katalog Produk yang  
akan di jual.



Optimization WA Business



"Tambahkan Item Baru".

Masukkan informasi
produk:

- Gambar Produk (bisa    
lebih dari satu)
- Nama Produk atau         
Jasa
- Harga (opsional, bisa

kosong atau ditulis
seperti: "Rp75.000")
- Deskripsi produk yang
menjelaskan keunggulan
atau detail penting.
- Tautan (jika punya link
ke toko online)

1        KATALOG PRODUK WA

Pilih menu "Tools" lalu  
langsung ke "Katalog".



Pilih:

- Kontak (untuk
dikirim ke pelanggan  
tertentu)
- Grup (untuk
dibagikan ke grup        
WA)

- Atau "SalinTautan" 
jika ingin
membagikan

link-nya secara
manual.

Pilih ikon "Bagikan"
(biasanya ikon panah
atau titik tiga >
Bagikan).

2           SHARE PRODUK WA



1. Tentukan Kalimat “Sapaan/Salam” dan Kalimat “BalasCepat” pada Template  Pesan di 
Whatsapp Bisnis kamu

3            Template Pesan



Sistem Promosi 
Penjualan di WhatsApp 

Bisnis 



WhatsApp Business bukan hanya alat 
komunikasi, tapi juga media promosi yang 
sangat efektif. 

Berikut ini beberapa strategi promosi yang 
bisa dilakukan langsung lewat WA Bisnis:

Promosi di WA Bisnis5

        WhatsApp Story1

        Broadcast Pesan2



WhatsApp Story

Status WhatsApp adalah fitur promosi 
sederhana tapi sangat efektif. 

Mirip dengan Instagram Story, kamu bisa 
membagikan foto, video, atau teks promosi 
yang hilang dalam 24 jam. Uniknya, hanya 
kontak yang menyimpan nomor kamu yang 
bisa melihatnya

Apa yang Bisa Kamu Promosikan Lewat 
Status WA?

Foto dan Video Produk Testimoni Pelanggan



Broadcast Pesan

Fitur WhatsApp Business yang memungkinkan 
kamu mengirim 1 pesan promosi ke banyak 
kontak sekaligus, tanpa harus membuat 
grup. 

Pesan tetap masuk ke chat pribadi, jadi lebih 
personal dan nyaman untuk pelanggan.

Contoh Isi Broadcast

FORMULA CHAT

Pesan Promotion +Time limit + CTA

Contoh pesan
→ ““Halo Kak 👋 Ada promo spesial hari ini: Diskon 20% 

untuk semua produk Bihunku! Berlaku sampai jam 9 
malam ini ya. Yuk Checkout sekarang!” 



THANK YOU 













Day-4

PelayananCepat,
ResponTepat, Service
Excellence & Belajar

Hitung Margin Tokomu

Next Topic :
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